
Auszeichnung für die besondere 
Qualität im Haus zum Guten Hirten

Das motivierte Team des Haus zum Guten Hirten � Foto: Haus zum Guten Hirten

Dem Haus zum Guten 
Hirten wurde nun der 
Status eines E-Qalin® 
Qualitätshauses verliehen und 
damit die immerwährende 
Qualitätsarbeit und das 
unermüdliche Engagement der 
MitarbeiterInnen ausgezeichnet. 

Mit einem Festakt zur Verleihung 
des Zertifikates „E-Qalin® Quali-
tätshaus“ ging ein monatelanger 
und intensiver Bewertungspro-
zess im Haus zum Guten Hirten 
zu Ende, in dem die Qualität der 
Leistungen und Abläufe sowie 
der gelebten Werte im Haus von 
den MitarbeiterInnen systema-
tisch reflektiert und weiterent-
wickelt wurden. „Es ist Ausdruck 
unserer gelebten Führungskul-
tur, dass wir großen Wert auf 

die aktive Einbindung unserer 
MitarbeiterInnen legen, wenn es 
um die Weiterentwicklung un-
serer qualitätsvollen Arbeit geht“, 
so Heimleiterin Sabine Schätzer. 
„Aus der Praxis heraus entstehen 
meist die besten Ideen. Schließlich 
sind es die MitarbeiterInnen und  
Schwestern, die tagtäglich für 
eine für unsere BewohnerInnen 

Blick in die Zukunft
Diese Ansätze und Vorschlä-
ge werden in den kommen-
den Jahren gezielt umgesetzt, 
um eine kontinuierliche Qua-
litätsarbeit auch weiterhin zu 
ermöglichen. „Wir blicken 
sehr positiv und gestärkt in 
die Zukunft. Das Zertifikat 
ist für uns Beweis und Moti-
vation zugleich, dass wir auf 
dem richtigen Weg sind“, so 
Frau Schätzer abschließend.

	 Zur Sache

Informationen 
Nähere Infos zum Haus sowie zu 
Beschäftigungsmöglichkeiten 
erhalten Sie bei Frau Sabine 
Schätzer (Heimleitung) im Haus 
zum Guten Hirten, Fassergas-
se 32, 6060 Hall in Tirol, Tel. 
05223/56766-600, E-Mail: sa-
bine.schaetzer@semh-zams.at; 
www.sozialeeinrichtungen.at 

Derzeit im Haus zu sehen: Aus-
stellung „200 Jahre Mutterhaus 
und Krankenhaus Zams“

spürbare Qualität sorgen“, ergänzt 
Pflegedienstleiter Urban Wille. Im 
Rahmen der Bewertung wurden die 
realisierten Stärken des Hauses so-
wie innovative Ansätze zur Weiter-
entwicklung der Betreuungs- und 
Pflegequalität dokumentiert, die zur 
Zufriedenheit von BewohnerInnen, 
Angehörigen und MitarbeiterInnen 
beitragen. � Werbung
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